System ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
w Przedszkolu Miejskim nr 126 w todzi

Dobro i bezpieczenstwo dzieci sg priorytetem wszelkich dziatan podejmowanych przez
pracownikdw Przedszkola na rzecz dzieci. Pracownik Przedszkola traktuje dziecko z szacunkiem oraz
uwzglednia jego potrzeby. Realizujac zadania Przedszkola, dziata w ramach obowigzujgcego prawa,
obowigzujgcych w nim przepiséw wewnetrznych oraz w ramach posiadanych kompetenc;ji.
Niedopuszczalne jest, by pracownik Przedszkola stosowat wobec dziecka jakiekolwiek formy
przemocy.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury interwencji, dziatania
profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji gdy do krzywdzenia
doszto — okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkow poprzez prawidtows i efektywng pomoc
dziecku oraz wskazuje odpowiedzialnos¢ osdb zatrudnionych w Przedszkolu za bezpieczenstwo dzieci
do niego uczeszczajgcych.

Niniejszy System ochrony matoletnich przed krzywdzeniem zostaty opublikowane na stronie
internetowej Przedszkola https://pm126.schoolpage.pl . Sg szeroko promowane wsrdd catego
personelu, rodzicéw i dzieci uczeszczajacych do Przedszkola. Poszczegdlne grupy matoletnich sg
aktywnie zapoznawane z Systemem poprzez prowadzone dziatania edukacyjne i informacyjne.

Stowniczek terminéw

1. Dziecko/matoletni — kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

2. Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka,
lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

3. Personel — kazdy pracownik Przedszkola bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym
wspotpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktdéra z racji petnionej funkcji lub zadan
ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

4. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic lub
opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

5. Instytucja — kazda instytucja Swiadczaca ustugi dzieciom lub dziatajgca na rzecz dzieci.

6. Dyrekcja — osoba (lub podmiot), ktdra w strukturze Przedszkola jest uprawniona do
podejmowania decyzji.

7. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka. W przypadku braku
porozumienia miedzy rodzicami dziecka konieczne jest poinformowanie rodzicdw o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

System ochrony matoletnich przed krzywdzeniem w Przedszkolu Miejskim nr 126 w todzi zawiera:

. Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia

1l Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw

1R Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko

Iv. Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie
(np. wolontariuszy, pracownikéw Przedszkola oraz inne osoby, ktére maja kontakt
z dzieckiem)

V. Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe
nieletnig, czyli takg, ktéra nie ukonczyta 18. roku zycia (przemoc réwiesnicza)

VL. Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub
opiekuna

VIL. Wykaz Instytucji wraz z danymi adresowymi i kontaktowymi


https://pm126.schoolpage.pl/

. Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia

§1.

W przypadku powziecia przez pracownika Przedszkola podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,

pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji (do
wyboru) dyrektorowi Przedszkola / nauczycielowi- wychowawcy / pedagogowi / psychologowi.

§2.

1. Po uzyskaniu informacji, dyrektor Przedszkola /nauczyciel-wychowawca/ pedagog / psycholog
(do wyboru) wzywa opiekundw dziecka, ktorego krzywdzenie podejrzewa, i informuje ich
o podejrzeniu.

2. Wyznaczona przez dyrektora Przedszkola osoba (np. pedagog) sporzadza opis sytuacji
przedszkolnej i rodzinnej dziecka na podstawie rozméw z dzieckiem, nauczycielami, wychowawca
i rodzicami oraz opracowuje plan pomocy matoletniemu.

3. Rozmowe z matoletnim, co do ktdrego istnieje podejrzenie, ze jest dotkniete przemocga
przeprowadza sie w warunkach gwarantujgcych swobode wypowiedzi i poszanowanie godnosci
tej osoby oraz zapewniajgcych jej bezpieczeristwo.

4. Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a) podjecia przez Przedszkole dziatann w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,

b) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku Przedszkole,

c) skierowania dziecka do specjalistycznej placdwki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka
potrzeba.

1. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania seksualnego lub
znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor Przedszkola powotuje zespot
interwencyjny, w sktad ktérego mogg wejs¢: pedagog/psycholog, nauczyciel-wychowawca
dziecka, inni pracownicy majacy wiedze na temat skutkdw krzywdzenia dziecka lub
o krzywdzonym dziecku.

2. Zespotinterwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu, spetniajgcy wymogi okreslone w § 2
pkt 4 niniejszego Systemu, na podstawie opisu sporzadzonego przez pedagoga/psychologa
przedszkolnego oraz innych, uzyskanych przez cztonkéw zespotu, informacji.

3. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosza rodzice/opiekunowie dziecka, dyrektor
Przedszkola rowniez jest zobowigzany powotaé zespdt interwencyjny.

4. Zespot, o ktérym mowa w punkcie 3, wzywa rodzicow/opiekunéw dziecka na spotkanie

wyjasniajace, podczas ktérego moze zaproponowaé zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia

w zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sie protokét.

1. Sporzadzony przez zespdt interwencyjny plan pomocy matoletniemu wraz z zaleceniem
wspodtpracy przy jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez nauczyciela-
wychowawce/pedagoga/psychologa.

2. Dyrektor przedszkola/ nauczyciel-wychowawca/ pedagog/ psycholog informuje
rodzicéw/opiekundw o obowigzku Przedszkola — jako instytucji — zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja lub sad rodzinny,
osrodek pomocy spotecznej badz przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego — procedura
»Niebieskiej Karty” — w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim
interwencji). Uwaga! Pracownicy Przedszkola uczestniczg w realizacji procedury , Niebieskiej
Karty”, w tym uprawnieni s do samodzielnego jej wszczynania.

3. Po poinformowaniu rodzicow/opiekunéw matoletniego przez ww pracownikéw — zgodnie
z punktem poprzedzajgcym — dyrektor Przedszkola sktada zawiadomienie o podejrzeniu



przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rejonowego,
wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej lub przesyta formularz ,Niebieska
Karta — A” do przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie 3.

W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili rodzice/opiekunowie matoletniego,

a podejrzenie to nie zostato potwierdzone — Przedszkole informuje o tym fakcie
rodzicdw/opiekundw dziecka na pismie.

Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzor stanowi Zatacznik nr 1 . Karte
te zatacza sie do dokumentacji dziecka w Przedszkolu.

Wszyscy pracownicy Przedszkola i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajgc informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw

Dyrektor przed zatrudnieniem pracownika w Przedszkolu poznaje dane osobowe, kwalifikacje
kandydata/kandydatki, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez Przedszkole, takich jak
ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

Dyrektor Przedszkola przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki uzyskuje jego/jej dane
osobowe, w tym dane potrzebne do sprawdzenia danych w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na
Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym. Uwaga! Przed dopuszczeniem osoby
zatrudnianej do wykonywania obowigzkéw zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem matoletnich lub opiekg nad nimi Przedszkole jest zobowigzane
sprawdzic¢ osobe zatrudniang w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z
dostepem ograniczonym oraz Rejestr oséb, w stosunku do ktérych Paristwowa Komisja do
spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl

Wydruk z Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczgcej wolontariusza lub osoby zatrudnionej w oparciu o umowe
cywilnoprawna.

Dyrektor Przedszkola jest zobowigzany do domagania sie od osoby zatrudnianej na stanowisku
nauczyciela zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. Uwaga! Zaswiadczenia z KRK mozna
domagac sie wytacznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazuja, ze pracownikéw
w zawodach lub na danych stanowiskach obowigzuje wymog niekaralnosci. Wymog
niekaralnos$ci obowigzuje m.in. pracownikéw samorzagdowych oraz nauczycieli, w tym
nauczycieli zatrudnionych w placéwkach publicznych oraz niepublicznych.



Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi w Przedszkolu obowigzujg wszystkich pracownikéw,
stazystow i wolontariuszy. Znajomosc i zaakceptowanie zasad pracownicy potwierdzajg podpisaniem
oswiadczenia.

§1. Relacje personelu Przedszkola

Kazdy pracownik Przedszkola jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
w Przedszkolu i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec
dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.
Kazdy pracownik zobowigzany jest dziata¢ w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowad ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

§2. Komunikacja z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi w Przedszkolu pracownik zobowigzany jest:

§3.

a)
b)
c)

d)

e)

zachowac cierpliwos$é i szacunek,

stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji,
informowac dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorgc pod uwage
oczekiwania dziecka,

szanowac prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe; jesli pojawi
sie koniecznos¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawi¢ uchylone drzwi do
pomieszczenia i zadbac, aby by¢ w zasiegu wzroku innych; mozna tez poprosi¢ drugiego
pracownika o obecnos$¢ podczas takiej rozmowy,

zapewniac dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, mogga o tym powiedzie¢ nauczycielowi/pracownikowi Przedszkola lub
wskazanej osobie i mogg oczekiwac odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Pracownikowi zabrania sie:

a)

b)

c)

zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia gtosu na
dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczerstwa dziecka lub innych dzieci,
ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w tym
wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej,

zachowywania sie w obecnosci dziecka w sposdb niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie

w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Dziatania realizowane z dzieé¢mi

Pracownik zobowigzany jest:

a)

b)

doceniac i szanowac wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowac i
traktowac rowno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, sprawnos¢/
niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad,
unika¢ faworyzowania dzieci.

Pracownikowi zabrania sie:

a)

nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, sktadania mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty,
gesty oraz udostepnianie nieletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme,



b) utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw
dzieci, jesli dyrekcja Przedszkola nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody
i nie uzyskata zgdd rodzicow/opiekunéw oraz samych dzieci,

c) proponowania nieletniemu alkoholu, wyrobéw tytoniowych, nielegalnych substancji, jak
rowniez uzywania ich w obecnosci matoletnich,

d) wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicoéw/opiekunow
dziecka, zachowywania sie w sposdb mogacy sugerowad innym istnienie takiej zaleznosci
i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majgtkowych
i innych — nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze swietami w roku szkolnym,
np. kwiatéw, prezentéw sktadkowych czy drobnych upominkéw.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub

pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane dyrektorowi Przedszkola. Jesli pracownik

jest ich swiadkiem, zobowigzany jest reagowac stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac¢
godnos$¢ oséb zainteresowanych.

§ 4. Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1.

Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia
wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak
wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.

Pracownik zobowigzany jest:

a) kierowac sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujac
reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
Swiadomos¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie,

b) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,

c) zachowad szczegdlng ostroznos¢ wobec dziecka, ktére doswiadczyto naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania; takie doswiadczenia mogg czasem sprawic,
ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych
kontaktow z dorostymi; w takich sytuacjach pracownik powinien reagowa¢ z wyczuciem,
jednak stanowczo i pomdc dziecku zrozumiec¢ znaczenie osobistych granic.

Pracownikowi zabrania sie:

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka w jakikolwiek
inny sposéb,

b) dotykania dziecka w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,

c) angazowania sie w takie aktywnosci jak faskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne
zabawy fizyczne.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, pracownik

zobowigzany jest unika¢ innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem. W kazdej czynnosci

pielegnacyjnej i higienicznej, zwigzanej z pomaganiem dziecku w ubieraniu sie i rozbieraniu,
jedzeniu, myciu, przewijaniu czy korzystaniu z toalety, pracownikowi powinna asystowac druga
osoba zatrudniona w Przedszkolu. Jesli pielegnacja i opieka higieniczna nad dzie¢mi nalezg do
obowigzkéw pracownika — zostanie on przeszkolony w tym kierunku.

Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazddw i wycieczek niedopuszczalne jest spanie

z dzieckiem w jednym tézku lub w jednym pokoju.

Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzac sie z jakgkolwiek

gratyfikacjg ani wynikad z relacji wtadzy. Jesli pracownik bedzie swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej

opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest zawsze



§ 5.

poinformowac o tym osobe odpowiedzialng (np. nauczyciela, dyrektora) i/lub postepowad
zgodnie z obowigzujgcg procedurg interwencji.

Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

Obowigzuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi uczeszczajgcymi do Przedszkola powinien odbywac sie
wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych.
Pracownikowi zabrania sie zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania, spotykania sie
z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).
Jedli zachodzi taka koniecznos¢, whasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, pracownik zobowigzany jest
poinformowac o tym dyrektora Przedszkola, a rodzice/opiekunowie dzieci muszg wyrazi¢ zgode
na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekundw.



Iv. Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie
(np. wolontariuszy, pracownikéw Przedszkola oraz inne osoby, ktére majg kontakt z

dzieckiem)

‘ Gdy podejrzewasz, ze dziecko: ‘

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem

na zdrowiu, wykorzystania seksualnego

lub/i zagrozone jest jego zycie (Uwaga!

Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu

oznacza spowodowanie choroby lub

uszkodzenia ciata, np. ztamanie,
zasinienie, wybicie zeba, zranienie,

a takze m.in. pozbawienie wzroku,

stuchu, mowy, wywotanie innego

ciezkiego kalectwa, trwatej choroby
psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.):

— zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i
odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

— zawiadom policje pod nr 112 lub
997 (Uwaga! W rozmowie z
konsultantem podaj swoje dane
osobowe, dane dziecka, dane
osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci
fakty w sprawie!).

jest pokrzywdzone innymi typami

przestepstw:

— zadbaj o bezpieczenstwo dziecka
i odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

— poinformuj na pismie policje lub
prokurature, sktadajgc zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia przestepstwa
(Uwaga! Zawiadomienie mozesz
zaadresowac do najblizszej dla Ciebie
jednostki. W zawiadomieniu podaj swoje
dane osobowe, dane dziecka i dane
osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie —
opisz, co doktadnie sie zdarzyto i kto
moze mie¢ o tym wiedze. Zawiadomienie
mozesz tez ztozy¢ anonimowo, ale
podanie przez Ciebie danych umozliwi
organowi szybsze uzyskanie potrzebnych
informacji.).

doswiadcza jednorazowo innej

przemocy fizycznej (np. klapsy,

popychanie, szturchanie) lub przemocy

psychicznej (np. ponizanie,

dyskryminacja, osmieszanie):

— zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i
odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

— zakoncz wspotprace / rozwiaz
umowe z osobg krzywdzaca
dziecko.

doswiadcza innych niepokojgcych zachowan

(tj. krzyk, niestosowne komentarze):

— zadbaj o bezpieczenistwo dziecka i
odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

— przeprowadz rozmowe dyscyplinujaca, a
w przypadku braku poprawy zakorcz
wspotprace.




V. Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe
nieletnia, czyli taka, ktéra nie ukonczyta 18. roku zycia (przemoc réwiesnicza)

‘ Gdy podejrzewasz, ze dziecko: ‘

doswiadcza ze strony innego dziecka

przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu

(Uwaga! Oznacza to spowodowanie

choroby lub uszkodzenia ciata, np.

ztamanie, zasinienie, wybicie zeba,
zranienie, a takze m.in. pozbawienie
wzroku, stuchu, mowy, wywotanie
innego ciezkiego kalectwa, trwatej
choroby psychicznej, znieksztatcenia
ciata itp.), wykorzystania seksualnego
lub/i zagrozone jest jego zycie:

— zadbaj o bezpieczenstwo dziecka
i odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

— przeprowadz rozmowe z
rodzicami/opiekunami dzieci
uwiktanych w przemoc,

— réwnolegle powiadom najblizszy
sad rodzinny lub policje, wysytajac
zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa (Uwaga!
Zawiadomienie mozna
zaadresowac do najblizszej
jednostki. W zawiadomieniu podaj
swoje dane osobowe, dane dziecka
i dane osoby podejrzewanej
o krzywdzenie oraz wszelkie znane
Ci fakty w sprawie — opisz, co
doktadnie sie zdarzyto i kto moze
miec o tym wiedze. Zawiadomienie
mozesz tez ztozy¢ anonimowo, ale
podanie przez Ciebie danych
umozliwi organowi szybsze
uzyskanie potrzebnych informaciji.).

doswiadcza ze strony innego dziecka
jednorazowo innej przemocy fizycznej (np.
popychanie, szturchanie), przemocy
psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja,
osmieszanie) lub innych niepokojacych
zachowan (tj. krzyk, niestosowne
komentarze):

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka

i odseparuj je od osoby podejrzanej

o krzywdzenie,

przeprowadz rozmowe osobno z
rodzicami dziecka krzywdzacego i
krzywdzonego oraz opracuj dziatania
naprawcze,

w przypadku powtarzajgcej sie przemocy
powiadom lokalny sad rodzinny,
wysytajgc wniosek o wglad w sytuacje
rodziny (Uwaga! Wniosek nalezy ztozy¢
na pismie do sadu rodzinnego
wtasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka. We wniosku podaj
wszystkie znane Ci dane dziecka, tj. imie
i nazwisko, adres zamieszkania, imiona i
nazwiska rodzicéw, oraz wszystkie
okolicznosci, ktére mogg by¢ istotne dla
rozstrzygniecia sprawy — opisz, co
niepokojacego dzieje sie w rodzinie, co
zaobserwowate$/-as).




VI. Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub

opiekuna

‘ Gdy podejrzewasz, ze dziecko: ‘

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem

na zdrowiu (Uwaga! Oznacza to

spowodowanie choroby lub
uszkodzenia ciata, np. ztamanie,

zasinienie, wybicie zeba, zranienie, a

takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu,

mowy, wywofanie innego ciezkiego
kalectwa, trwatej choroby psychicznej,
znieksztatcenia ciata itp.), wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest jego
zycie

— zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i
odseparuj je od rodzica/opiekuna
podejrzanego o krzywdzenie,

— zawiadom policje pod nr 112 lub
997 (Uwaga! W rozmowie z
konsultantem podaj swoje dane
osobowe, dane dziecka, dane osoby
podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie).

jest pokrzywdzone innymi typami

przestepstw:

— poinformuj na pismie policje lub
prokurature, wysytajgc zawiadomienie
o0 mozliwosci popetnienia przestepstw
(Uwaga! Zawiadomienie mozesz
zaadresowac do najblizszej jednostki.
W zawiadomieniu podaj swoje dane
osobowe, dane dziecka i dane osoby
podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie —
opisz, co doktadnie sie zdarzyto i kto
moze miec¢ o tym wiedze.
Zawiadomienie mozna tez ztozy¢
anonimowo, ale podanie przez Ciebie
danych umozliwi organowi szybsze
uzyskanie potrzebnych informacji.).

doswiadcza zaniedbania lub

rodzic/opiekun dziecka jest niewydolny

wychowawczo (np. dziecko chodzi w

nieadekwatnych do pogody ubraniach,

opuszcza miejsce zamieszkania bez
nadzoru osoby dorostej):

— zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

— porozmawiaj z
rodzicem/opiekunem,

— powiadom o mozliwosci wsparcia
psychologicznego i/lub
materialnego,

— w przypadku braku wspétpracy
rodzica/opiekuna powiadom
wtasciwy osrodek pomocy
spotecznej.

doswiadcza jednorazowo innej przemocy

fizycznej (np. klapsy, popychanie,

szturchanie), przemocy psychicznej (np.
ponizanie, dyskryminacja, oSmieszanie) lub
innych niepokojgcych zachowan (tj. krzyk,
niestosowne komentarze):

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

— przeprowadZ rozmowe z
rodzicem/opiekunem podejrzanym o
krzywdzenie,

— powiadom o mozliwosci wsparcia
psychologicznego,

— w przypadku braku wspotpracy
rodzica/opiekuna lub powtarzajace;j sie
przemocy powiadom wtasciwy osrodek
pomocy spotecznej (Uwaga! Osrodek
nalezy powiadomié na pismie lub
mailowo. Pamietaé nalezy o podaniu
wszystkich znanych danych dziecka, tj.
imienia i nazwiska, adresu
zamieszkania, imion i nazwisk rodzicow.
Opisz wszystkie niepokojace




okolicznosci wystepujgce w rodzinie
i wszystkie znane Ci fakty.),

— réwnolegte zt6z do sadu rodzinnego
whniosek o wglad w sytuacje rodziny
(Uwaga! Wniosek sktada sie na pismie
do sgdu rodzinnego wtasciwego ze
wzgledu na miejsce zamieszkania
dziecka. We wniosku podaje sie
wszystkie znane dane dziecka, tj. imie
i nazwisko, adres zamieszkania, imiona
i nazwiska rodzicow, oraz wszystkie
okolicznosci, ktére moga by¢ istotne dla
rozstrzygniecia sprawy — opis, co
niepokojgcego dzieje sie w rodzinie, co
zaobserwowano.).

Materiat opracowany zostat na podstawie zapisow ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy —
Kodeks rodzinny i opiekuniczy oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606), ktéra
wprowadza termin ,standardy ochrony matoletnich”, oraz podrecznika Standardy ochrony dzieci w
ztobkach i placowkach oswiatowych pod redakcjg Agaty Sotomskiej z Fundacji ,Dajemy Dzieciom Site”.



WAZNE ADRESY | TELEFONY:

Celem pomocy dla rodzin, w ktérych wystepuje zjawisko przemocy, Prezydent Miasta todzi powotat
Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Zadaniem wspomnianego
Zespotu

jest koordynowanie systemu przeciwdziatania przemocy domowej na szczeblu samorzadu
terytorialnego.

W kazdym Wydziale Pracy Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi
powotano stanowiska ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, do ktérych takze mozesz zgtosic
sie 0 pomoc w godzinach dziatania urzedu:

- | Wydziat Pracy Srodowiskowej ul. Kutrzeby 16 — tel. 42 207 14 57

adres e-mail: zil@mops.lodz.pl

- Il Wydziat Pracy Srodowiskowej ul. Grota-Roweckiego 30 — tel. 42 677 15 53 wew. 20,

adres mail: zi2@mops.lodz.pl

- Il Wydziat Pracy Srodowiskowej ul. Bedzifiska 5 — tel. 42 684 44 81 wew. 30 lub 35

adres e-mail: zi3@mops.lodz.pl

Pozostate pomocne numery telefonu dla oséb dotknietych przemoca:

¢ Miejski numer telefonu dla ofiar przemocy przy Osrodku Interwencji Kryzysowej - 800 112 800
(bezptatna i anonimowa linia dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu);

¢ Telefon Zaufania - 19 288 (linia dostepna od poniedziatku do pigtku w godz. 20:00 - 08:00;

w soboty, niedziele i Swieta - catodobowo);

¢ Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” — tel. 800 120 002
(linia dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu)

oraz e-mail: niebieskalinia@niebieskalinia.info;

¢ Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” Instytutu Psychologii
Zdrowia —tel. (22) 668 70 00 oraz 116 123 (linia dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem

dni w tygodniu);

¢ Fundacja Feminoteka - Telefon przeciwprzemocowy dla kobiet doswiadczajacych przemocy

(w tym kobiet transseksualnych) — tel. 888 88 33 88 (telefon czynny od poniedziatku do pigtku

w godz. 11 - 19);

e Centrum Praw Kobiet — tel. 800 107 777 (telefon interwencyjny czynny catg dobe; po potgczeniu
nalezy wybrac 1 i potem 3);

¢ Fundacja Dajemy Dzieciom Site — Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy — tel. 116 111 (linia
dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu) oraz Telefon dla rodzicéw

i nauczycieli, ktdrzy potrzebujg wsparcia i informacji w zakresie przeciwdziatania i pomocy
psychologicznej dzieciom przezywajgcym ktopoty i trudnosci takie jak: agresja i przemoc w szkole
—tel. 800 100 100 (linia czynna od poniedziatku do pigtku, w godz. 12 — 15);

 Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka —tel. 800 12 12 12 (linia dostepna 24 godziny
na dobe i przez siedem dni w tygodniu);

Dane kontaktowe do przewodniczacej Zespotu:

tel.: 42 207 14 62

adres e-mail: zi@mops.lodz.pl

¢ Anonimowa Policyjna Linia Specjalna ,Zatrzymaj Przemoc” — tel. 800 120 148 — (bezptatna linia
dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu);

e Linia wsparcia psychologicznego Polskiego Czerwonego Krzyza — tel. (22) 230 22 07 (linia
dostepna od poniedziatku do pigtku w godz. 16 — 20);

* Bezptatna aplikacja mobilna , Twdj parasol” — https://twojparasol.com/.

Instytucje i organizacje, do ktérych moina sie zwréci¢ o pomoc:

1. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi, ul. Kilinskiego 102/102a — pomaga w sprawach
socjalnych, bytowych i prawnych, moze tez udzieli¢ wsparcia psychologa i pedagoga.

2. Osrodek Interwencji Kryzysowej, ul. Niciarniana 41 — bezptatna pomoc psychologiczna dla
0s0b, ktére znalazty sie w trudnej sytuacji zyciowej. W ramach pomocy udzielanej przez telefon



(tel. 42 630 11 02) sg $wiadczone nastepujgce rodzaje ustug:

¢ przekazywanie informacji oraz elementéw edukacji;

e wsparcie;

* obnizenie napiecia, leku i innych przykrych stanéw emocjonalnych;

¢ krétkie interwencje kryzysowe.

Gtéwnym celem interwenc;ji jest przywrdcenie cztowiekowi zdolnosci do skutecznego zmagania sie
z problemami, a jesli to niezbedne - wskazanie, gdzie moze uzyskac dalszg pomoc psychologiczng.
Pomoc udzielana przez telefon nie stuzy natomiast systematycznej psychoterapii czy tez do celéw
diagnostycznych.

Dla oséb doswiadczajgcych gtebokiego kryzysu istnieje takze mozliwos¢ bezposredniego kontaktu
z terapeutami Osrodka Interwencji Kryzysowej.

3. Centrum Interwencji Kryzysowej, ul. Kilinskiego 36 — placéwka powstaje obecnie w kamienicy
poddawanej rewitalizacji. Bedzie funkcjonowata na zlecenie Miasta todzi i pod nadzorem
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi i bedzie dostepna dla mieszkancéw od 2024 r.

4. Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, ul. Franciszkarnska 85
—placowka catodobowa, dysponujgca miejscami noclegowymi dla oséb dotknietych przemoca
(bez skierowania i bez wzgledu na dochdd); oferuje bezptatng, kompleksowg pomoc schroniskows,
terapeutyczng, pedagogiczng, socjalng, medyczng i prawna.

5. Prokuratura Okregowa w todzi, ul. Kilinskiego 152 — mozna tam ztozy¢ zawiadomienie

o przestepstwie i poprosi¢ o udzielenie podstawowej informacji prawnej.

6. Komisariaty Policji Komendy Miejskiej Policji w todzi:

e | KMP, ul. Sienkiewicza 28/30;

o || KMP, ul. Ciesielska 27;

e |l KMP, ul. Armii Krajowej 33;

¢ [V KMP, ul. Kopernika 29/31;

¢ \V KMP, ul. Organizacji WiN 60;

e VI KMP, ul. Wysoka 45;

e VIl KMP, ul. 3 Maja 43;

o VIII KMP, ul. Wdélczanska 250.

Podczas wizyty w komisariacie mozna ztozy¢ zawiadomienie o przestepstwie i poprosi¢ o udzielenie
podstawowej informacji prawnej.

INTERWENCJA W PRZYPADKU DZIECKA KRZYWDZONEGO

7.Sad:

* Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, VIl i VIl Wydziat Rodzinny i Nieletnich, al. Kosciuszki
107/109;

¢ Sad Rejonowy dla todzi-Widzewa w todzi, V Wydziat Rodzinny i Nieletnich, ul. Kopcinskiego 56.
W sgdach mozna ztozy¢ pozew w sprawach rodzinnych lub wniosek dotyczacy spraw opiekunczych
wobec dzieci

8. Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w todzi:

e t4dz-Batuty, tédz-Srédmiescie, tédz-Widzew - ul. Zachodnia 47, pokdj: 113, | pietro;

® tddz-Polesie, £édz-Gorna - ul. Krzemieniecka 2b, pokoj: 114, | pietro.

Jezeli przemocy towarzyszy picie alkoholu, mozna zwrdcié sie do Komisji z wnioskiem o skierowanie
sprawcy przemocy na leczenie odwykowe lub uzyska¢ inng pomoc zwigzang z naduzywaniem
przez niego alkoholu.



